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T E S T I M O N I O T E S T I M O N I O

Felipe  
Candia J.  
Departamento de 
Capacitación a Personas 
Servicio Nacional de 
Capacitación y Empleo

Ingrid Rojas 
Fuenzalida 
Gerente Proyecto Pacto 
de Productividad Chile

facilitadoras de capacitación, para que 
desarrollen las competencias que permitan 
que todas las aulas de capacitación de 
Sence, independiente de su fuente de 
financiamiento, cuente con un estándar 
que permita igualdad de oportunidades 
en los procesos de formación. En esta 
ruta formativa, disponible desde el año 
2021, ya se han inscrito 1289 personas, 
siendo nuestra ruta formativa más exitosa, 
correspondiendo al 58,5% de participantes. 
Nuestras otras rutas formativas son Equidad 
de Género para Facilitadores y Facilitadoras; 
y Educación de Personas Adultas.

Esto demuestra que la inclusión de personas 
con discapacidad se encuentra al centro 
de nuestro quehacer, en nuestra misión de 
poner al alcance del país la habilitación e 
intermediación laboral, con el compromiso 
de fomentar la empleabilidad del país, para 
todos y todas.

El desafío es seguir mejorando estas 
herramientas promoviendo su uso en la 
comunidad de facilitadores, de tal forma de 
contar con relatores preparados que faciliten 
una mejor experiencia de formación que 
posteriormente se traduzca en más y mejor 
inclusión laboral.

Desde Sence, tenemos un decidido 
compromiso en avanzar en oportunidades 
para todas las personas. Esto nos mandata a 
seguir avanzando en políticas que apoyen a 
las personas con discapacidad en su ejercicio 
del derecho a trabajar, desde la accesibilidad 
en los espacios de formación, hasta el apoyo 
en nuestros dispositivos de intermediación 
laboral. En todo este trayecto, Pacto de 
Productividad ha sido un socio colaborador, 
que nos ha permitido extender nuestra 
asistencia técnica a los equipos del Servicio 
respecto de la profundización del enfoque de 
derechos para las personas con discapacidad, 
con foco en su inclusión laboral.

En particular, destaca la creación de la Ruta 
Formativa Inclusión Laboral de Personas con 
Discapacidad, que se encuentra disponible 
en nuestro portal ChileFacilitadores, desde 
donde estamos avanzando en la formación 
de formadores, nuestros facilitadores y 

Para Pacto de Productividad Chile uno de 
los logros más importantes es haber sido 
parte y contribuir a la generación de una 
ruta formativa para los facilitadores de 
nuestro país. Agradecemos a Sence, socio 
estratégico por su convicción y compromiso, 
atento a habilitar y desarrollar nuevas 
iniciativas que apuntan a mejorar opciones 
para fortalecer procesos que apuntan a 
mejorar la inclusión laboral para personas 
con discapacidad.  

Celebramos la creación de esta ruta 
formativa para facilitadores, porque 
entendemos que es un aporte concreto 
que representa una nueva oportunidad de 
aprendizaje para nuestros relatores, que 
hoy están mejor preparados para transferir 
conocimientos a personas con discapacidad.
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Introducción Dentro de las principales acciones para implementar el proyecto Pacto e 
Productividad en Chile, se enmarca la constitución de una gobernanza, 
establecida por instituciones y servicios públicos y privados clave en el 
ecosistema del empleo y la discapacidad. 

Junto a ellos, adaptar la experiencia trasferida desde el Programa Pacto 
de Productividad Colombia al equipo chileno e implementar acciones de 
fortalecimiento a los diferentes actores del ecosistema responsables de la 
formación e inclusión laboral de las personas con discapacidad. 

Como parte de las iniciativas que el proyecto Pacto de Productividad 
con sus socios se propuso, está la idea de relevar las buenas acciones o 
prácticas que, por su implementación y puesta en ejecución en el territorio, 
puedan servir de ejemplo para replicar y aportar al fortalecimiento del 
ecosistema de la inclusión laboral en el país.

Es así, como desde el inicio del proyecto, se generaron planes de 
trabajo con los diferentes socios representativos del ecosistema de 
la formación e inclusión laboral. En esta línea, el Servicio Nacional 
de Capacitación y Empleo (SENCE), parte del Consejo Consultivo y 
Comité técnico, fue un actor clave para el Proceso de Transferencia 
de Conocimientos del Modelo Pacto de Productividad a los actores 
del sistema de capacitación, realizando de manera conjunta acciones 
de fortalecimiento en los procesos de formación para promover 
estándares de calidad para abordar las necesidades de las personas 
con discapacidad que participaran de estos. 

En el presente documento buscamos dar cuenta de una experiencia 
particular desarrollada con SENCE, organismo público que es parte 
del ecosistema encargado de la formación e inclusión laboral de las 
personas con discapacidad en el país, quienes por el interés de fortalecer 
la capacidad técnica y competencias de quienes imparten los cursos 
de capacitación de SENCE, quiso adoptar los contenidos del Modelo 
Territorial Pacto de Productividad a través de la instalación de una ruta 
formativa para facilitadores y facilitadoras en su plataforma virtual, 
experiencia con la que esperamos contribuir a seguir fortaleciendo los 
procesos de inclusión laboral de personas con discapacidad en Chile.
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Antecedentes El marco normativo actual a nivel internacional implica cambios sociales 
de gran relevancia, que buscan brindar a las personas con discapacidad 
la oportunidad de ocupar el lugar que les corresponde como ciudadanos, 
en materia de educación, formación, empleo, recreación, deporte, cultura, 
participación social y política, entre otros ámbitos de la vida en sociedad.

La Convención de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas 
con Discapacidad (CDPD) de 2006, ratificada en el año 2008 por nuestro 
país, forma parte del marco internacional que, como un paraguas, debe 
alcanzar a toda norma o disposición que apunte al respeto de los derechos 
de las personas con discapacidad. Es así como en el año 2010, se 
promulga en Chile la Ley 20.422 que establece normas sobre la igualdad 
de oportunidades e inclusión social de las personas con discapacidad, 
abordando medidas para su participación plena en diferentes ámbitos 
de la vida de las personas con discapacidad, entre ellas la Capacitación 
e Inserción laboral. En el 2017, se promulga en Chile la ley 21.015 que 
incentiva la inclusión laboral de personas con discapacidad, buscando 
instalar una medida de acción positiva que contribuya al respeto del 
derecho al trabajo de las personas con discapacidad, generando mayores 
oportunidades de empleo para ellas, al implementar la obligación de una 
cuota mínima del 1% de trabajadores en las plantillas de organizaciones 
públicas y privadas, que cuenten con 100 trabajadores o más. Sumado 
a esto, en el año 2020, se promulga la ley 21.275 que modifica el Código 
del Trabajo y exige a estas empresas, adoptar medidas que faciliten 
la inclusión laboral de las personas con discapacidad a través de la 
calificación de competencias de un profesional del área de recursos 
humanos como Gestor en Inclusión, quien deberá llevar a la práctica 
diferentes acciones para fortalecer la inclusión laboral de personas con 
discapacidad dentro de los espacios de trabajo.

Buscando hacer una contribución para dar cumplimiento la ley de inclusión 
21.015 con estándares de calidad mínimos, en enero de 2020 comienza 
la ejecución del Proyecto Pacto de Productividad en Chile cuyo propósito 
es implementar una réplica de la experiencia colombiana, en base al 
Modelo Territorial colaborativo de inclusión laboral en el país, con el fin de 
promover la participación de personas con discapacidad en el mercado 
laboral abierto, a través de la articulación de los principales actores 
sociales públicos y privados involucrados en procesos de formación para 
el trabajo e inclusión laboral de personas con discapacidad.

Históricamente las personas con discapacidad 
han sido víctimas de discriminación, rechazo y 
marginación en diferentes ámbitos y el entorno 
laboral no ha sido la excepción, abordando a la 
persona con discapacidad bajo el modelo médico/
rehabilitador, como sujeto de asistencia, escasos 
niveles de autonomía y poca oportunidad para el 
desarrollo de sus competencias.
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Dicho recorrido o ruta se facilita en la medida en que, para su 
implementación, se debe partir de la identificación de dichos actores 
sociales, a quienes se busca asesorar, acompañar y orientar con el 
propósito de lograr la apropiación y calificación de su rol dentro de 
esta dinámica, beneficiando sus propias misiones institucionales y 
favoreciendo el desarrollo de sinergias de articulación entre ellos. Al 
mismo tiempo, se busca que los diversos actores sociales que participan 
de esos momentos o etapas de la ruta de atención por las que transitan 
las personas con discapacidad y los empleadores públicos o privados, 
cuenten con las bases conceptuales y herramientas necesarias para llevar 
a cabo un proceso de inclusión laboral de calidad, efectivo y pertinente.

Para cada una de las etapas, el Modelo territorial ha diseñado diferentes 
metodologías, herramientas y estrategias, que contribuyen a facilitar el 
accionar de los diferentes actores, las cuales se han construido a partir 
de buenas prácticas y la experiencia de implementación originalmente 
en Colombia. Dicho material se pone a disposición a partir del proyecto, 
a los diferentes actores clave del ecosistema, entre ellos, los organismos 
técnicos de capacitación (OTEC) y sus facilitadores y facilitadoras, 
muchos de las cuales recién inician su experiencia en el tema, pero 
cuentan con el interés de fortalecer sus conocimiento y competencias, a 
través de procesos de formación, que contribuyan a mejorar cada vez más 
su servicio a la comunidad.

Es así, como la experiencia que se aborda en este documento da cuenta 
de cómo la contribución inicial del proyecto Pacto de Productividad Chile, 
a través de la Transferencia de Conocimientos a los actores sociales del 
ecosistema, se transforma en un impulso para que SENCE apropiara el 
Modelo Territorial Pacto de Productividad a través del la instalación y 
difusión de la Ruta Formativa de inclusión de personas con discapacidad 
en los procesos de formación para el trabajo, evidenciando el aporte 
del Modelo al sistema de capacitación de SENCE. Experiencia favorable 
no solo para el servicio desde su rol, sino que a los equipos técnicos y 
personas facilitadoras encargados de realizar cursos de capacitación que 
aborden a personas con discapacidad en Chile.

El modelo territorial Pacto de Productividad, 
plantea que tanto las personas con 
discapacidad como sus posibles empleadores, 
deben recorrer una ruta de acciones que les 
permita estar preparados de manera efectiva  
y natural para la inclusión, contando con  
el acompañamiento y participación  
de los otros actores del ecosistema de la 
formación y empleo en cada territorio.

Modelo Territorial  
en el Proyecto Pacto 
de Productividad
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El SENCE, se creó en 1976 como un organismo técnico, descentralizado 
del Estado que se relaciona a través del Ministerio del Trabajo y Previsión 
Social. SENCE, tiene representatividad en todo el país (en las 16 capitales 
regionales), ubicándose la Dirección Nacional en Santiago. La misión del 
servicio es “Mejorar la empleabilidad y potenciar las trayectorias laborales de 
todas las personas, con especial atención en aquellas que tienen dificultad 
en el acceso y continuidad en el mercado del trabajo, incorporando la 
transversalización de perspectiva de género y la de derechos fundamentales, 
a través de una oferta integrada de políticas, programas e instrumentos de 
habilitación laboral e incentivos a la contratación”. Para cumplir con dicha 
misión, SENCE presenta una organización conformado por Gabinete, 
Subdirección Nacional, unidades y departamentos que organizan la 
prestación de servicios hacia la ciudadanía. En este documento se destaca 
la Unidad de Gestión de Proveedores quienes están a cargo, entre otras 
estrategias, de la plataforma de capacitación www.Chilefacilitadores.
cl, espacio virtual orientado a la colaboración, entrega de información 
y formación gestionada por SENCE, con el objetivo de fomentar el 
crecimiento personal y el cultivo de conocimientos para capacitadores y 
capacitadoras de Chile.

Servicio de 
Capacitación y 
Empleo (SENCE) 
– Plataforma 
Chilefacilitadores
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Dicho lo anterior, la plataforma de Chilefacilitadores actualmente cuenta 
con tres rutas formativas para de las personas relatoras, las cuales son:

1.	Ruta inicial “Educación de Personas Adultas”: dirigido a fortalecer las 
competencias básicas que permitan el adecuado desempeño de las 
personas facilitadoras responsables de los procesos formativos y de 
capacitación dirigido a personas jóvenes y adultas. 

2.	Ruta formativa en “Equidad de Género para Facilitadores y 
Facilitadoras”: con el objetivo de integrar en la acción formativa, 
aquellos principios, conceptos, metodologías y estrategias que 
plantea el enfoque de género y que deben ser considerados en la 
implementación de cursos de capacitación.  

3.	Ruta formativa “Inclusión de personas con discapacidad en los 
procesos de formación para el trabajo: con el fin de acercar a las 
personas facilitadoras a temáticas de discapacidad e inclusión, de 
manera que al finalizar puedan contar con herramientas básicas para 
interactuar y entregar contenidos formativos accesibles a personas 
con discapacidad según sus necesidades particulares. 

Todas estás rutas han sido diseñadas según las necesidades de las 
personas que requieren acceder al mundo del trabajo a través de la 
formación constante, siendo la última ruta formativa, diseñada por el 
Proyecto Pacto de Productividad Chile por el interés de SENCE de disponer 
de nuevas herramientas a sus proveedores, en este caso a las personas 
facilitadores de las OTEC que imparten cursos de capacitación por la 
línea de formación de Personas con Discapacidad o línea regular de 
capacitación.

Evento de certificación de facilitadores y facilitadoras que cursaron 
la ruta formativa de Inclusión de Personas con Discapacidad en los 
Procesos de Formación para el Trabajo, que realizamos con SENCE 
en el Ministerio del Trabajo.

Evento de certificación de facilitadores y facilitadoras que cursaron 
la ruta formativa de Inclusión de Personas con Discapacidad en los 
Procesos de Formación para el Trabajo, que realizamos con SENCE 
en el Ministerio del Trabajo.
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En el marco del proceso de implementación del Proyecto Pacto de 
Productividad se convocaron a diferentes instituciones y órganos del Estado 
que estuvieran involucrados en las temáticas de Discapacidad y Empleo, 
constituyéndose como socios iniciales para trabajar en la estratégica 
territorial con el fin de fortalecer la implementación de la Ley 21.015, que 
promueve la inclusión laboral de las personas con discapacidad en el 
territorio. 

Uno de los principales socios iniciales, es el Servicio Nacional de 
Capacitación y Empleo (SENCE), por su rol en el Estado y servicios dirigido a 
la ciudadanía, anclados en el cumplimiento de su misión. 

Durante el primer periodo 2020 de la implementación del proyecto se 
realizaron diversas reuniones de transferencia metodológicas del Modelo 
Pacto de Productividad por el equipo colombiano, para que los diferentes 
actores pudieran involucrarse y aportar desde su rol a los ajustes necesarios 
para la implementación en Chile. 

SENCE, se destacó por su involucramiento e interés en la propuesta 
de implementación de un Modelo territorial para la inclusión laboral de 
personas con discapacidad, ya que intrínsecamente está en línea con la 
misión del servicio, por ende, aportaron como ente articulador con las 
organizaciones técnicas de la capacitación (OTEC), promoviendo las 
estrategias de transferencias de conocimientos y fortalecimientos de los 
servicios entregados a las personas con discapacidad en los procesos de 
formación para el trabajo e intermediación laboral.  

Durante la implementación del Modelo a través de la articulación de 
SENCE, pudieron conocer en detalle la estratégica de Transferencia de 
Conocimientos de Pacto de Productividad, en cuanto a los contenidos 
ofertados a los profesionales de los OTEC en relación a las temáticas de 
discapacidad e inclusión laboral de personas con discapacidad, levantando 
la oportunidad de mejora en cuando al conocimiento que SENCE entrega 
a las personas facilitadoras de cursos de capacitación y la oportunidad de 
entregarles mejores herramientas para abordar las necesidades de apoyos 
de las personas con discapacidad que participan de los cursos realizados en 
el Programa Fórmate para el Trabajo de la línea de Personas en Situación de 
Discapacidad y posteriormente a la Línea Regular.

Relación  
entre Pacto de 
Productividad  
Chile y SENCE
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Experiencia de SENCE 
en la implementación  
de acciones del Modelo	  
Pacto de Productividad

En enero del 2021, SENCE tomó la decisión de implementar una ruta 
formativa en su plataforma online de capacitación facilitadores y 
facilitadoras de cursos, con el fin de entregar conocimientos mínimos 
y herramientas para fortalecer su rol como capacitadores y abordar de 
mejor manera las necesidades de las personas con discapacidad en 
cuanto al contenido, acceso a la información e interacción adecuada 
para el aprendizaje y desarrollo de competencias en igualdad de 
oportunidades, bajo la perspectiva de derechos. 

El equipo Pacto de Productividad Chile y Colombia, apoyaron el proceso 
de diseño y posterior instalación de la ruta formativa. En una primera 
instancia, se realizaron una serie de reuniones de coordinación para 
entender la forma y estructura de las rutas formativas de la plataforma 
online de capacitación. En este proceso, SENCE, dispuso de los 
protocolos para la creación de cursos y metodología para la instalación 
en la plataforma. Posteriormente, se realizó un trabajo técnico para 
ajustar los contenidos de la Transferencia de Conocimientos de Pacto 
de Productividad a los requerimientos y formatos de formación de 
SENCE, pasando por un proceso de validación por la contraparte técnica 
encargados de los cursos online, para finalmente, instalar la Ruta 
formativa “Inclusión de Personas con Discapacidad en los Procesos de 
Formación para el Trabajo”.

Dicho curso, contempla los siguientes módulos de aprendizaje: 1. 
Introducción a la Ruta formativa; 2. Generalidades sobre Discapacidad e 
Inclusión; 3. Diseño Universal de Aprendizaje; 4. Normas sobre inclusión 
de personas con discapacidad; 5. Articulación de actores del ecosistema 
de la formación e inclusión laboral; 6. Evaluación final formativa. 
Contemplando una dedicación cronológica de 10 horas en modalidad 
asincrónica, para garantizar el avance autónomo de los participantes. 

Durante marzo de 2021, SENCE realizó un proceso piloto con el 
acompañamiento de Pacto de Productividad Chile y Colombia, convocando 
a personas facilitadoras de los cursos de capacitación y representantes 
de OTEC que presentaban el interés de fortalecer sus competencias en el 
abordaje de las personas con discapacidad en este contexto. Este proceso, 
tuvo como fin, evaluar desde los mismos participantes si el contenido 
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era apropiado y de utilidad para fortalecer su rol y competencias para la 
interacción con las personas con discapacidad en los cursos, de la cual 
se obtuvo una positiva retroalimentación, danto pie a la difusión masiva 
por parte de SENCE y Pacto de Productividad para la inscripción de los 
interesados al curso oficial.

Desde abril 2021, SENCE dispone de una ruta formativa permanente en 
su plataforma www.chilefacilitadores.cl de acceso gratuito y certificado 
para favorecer la formación constante de los facilitadores y facilitadoras 
a cargo de la ejecución de cursos exclusivos para personas con 
discapacidad o donde puedan participar, asegurando su capacidad técnica, 
herramienta prácticas para la interacción y promoviendo el derecho de las 
personas con discapacidad a la formación y acceso al empleo en igualdad 

de oportunidades, relevando esta acción como un aporte al ecosistema de 
la inclusión laboral de personas con discapacidad.

Durante el 2022, a modo de difundir la Ruta Formativa de Inclusión 
Laboral, se realizaron diversos webinarios por parte de SENCE a los 
diferentes públicos objetivos de esta estrategia, considerando a los 
facilitadores y facilitadoras por macrozonas del país y a los equipos 
técnicos de las OTEC para comentarles desde Pacto de Productividad, 
los atributos de la plataforma y herramientas que dispone la ruta 
formativa, con el fin de incentivar la participación de las personas 
relatoras para fortalecer sus conocimientos y competencias para abordar 
los desafíos de las capacitaciones inclusivas. 

Hasta la fecha enero 2024, más de 490 personas han iniciado la ruta 
formativa de Inclusión de personas con discapacidad, y en alianza con 
SENCE, se sigue trabajando en una estrategia comunicacional para 
difundir este recurso virtual, que pretende a través de la formación 
constante, favorecer la capacitación e inclusión laboral de las personas 
con discapacidad en nuestro territorio.Evento de certificación de facilitadores y facilitadoras que cursaron 

la ruta formativa de Inclusión de Personas con Discapacidad en los 
Procesos de Formación para el Trabajo, que realizamos con SENCE 
en el Ministerio del Trabajo.
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Resultados y 
aprendizajes

La sistematización de esta experiencia en este documento, en el contexto 
de la instalación de una ruta formativa de inclusión laboral de personas 
con discapacidad en los procesos de formación para el trabajo, es sin 
duda, una oportunidad para fortalecer el ecosistema de la formación 
e inclusión laboral de personas con discapacidad, particularmente los 
procesos de formación tanto en línea de personas con discapacidad, como 
en la línea regular de SENCE, dejando capacidad instalada en los actores 
claves de estos procesos, a través de la transferencia de conocimientos 
del Modelo Territorial Pacto de Productividad. 

Para SENCE, específicamente la Unidad de Desarrollo de Proveedores, fue 
de gran aporte la instalación de la formativa para entregar a las personas 
facilitadoras y usuarias de la plataforma, conocimientos y herramientas 
prácticas que no se habían abordado con anterioridad, pero que sin duda, 
es un desafío del mercado laboral actual, y con este trabajo en alianza 
a Pacto de Productividad, ofrecer a los distintos actores del Sistema de 
Capacitación, cursos, materiales metodológicos y guías de apoyo, para 
fortalecer sus roles y competencias.

Como parte de la experiencia de instalación y posteriores convocatorias 
a nivel nacional a personas facilitadoras y OTEC, SENCE nos envía 
periódicamente un reporte con las personas inscritas en la ruta formativa, 
personas que están curso y personas que han finalizado el proceso, con el 
fin de dar seguimiento a la formación y favorecer que finalicen el proceso. 

Dentro de las principales desafíos de la experiencia, se ha suscrito al 
término de la ruta formativa por parte los participantes, presentando un 
gran interés por la inscripción e inicio de los módulos, pero presentando 
un menor número de personas terminadas, siendo a la fecha 237 personas 
que han finalizado, por lo que se ha acordado con SENCE, dar visibilidad 
a las bondades de la ruta y beneficios para las personas que la terminan 
exitosamente, dentro del plan comunicacional del servicio 2024 con el 
apoyo de las redes sociales de Pacto de Productividad Chile, así fomentar 
el inicio, desarrollo y obtención del diploma que evidencia el término 
exitoso de la ruta formativa. 
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Reflexiones  
finales

Desde la propuesta del Modelo Territorial Pacto de Productividad y el 
foco en dejar capacidad instalada en los actores sociales del ecosistema 
para el fortalecimiento de la formación e inclusión laboral de las 
personas con discapacidad, la experiencia de trabajo desarrollada por 
SENCE, da cuenta de una buena práctica del sector público que evidencia 
la importancia de la capacitación constante de quienes interactúan 
directa e indirectamente con personas con discapacidad en este 
contexto y la necesidad contar con herramientas prácticas para generar 
ajustes en los cursos de capacitación para favorecer el acceso a la 
información de todas las personas en igualdad de oportunidades. 

Como parte de la reflexión de esta experiencia, y destacando el trabajo 
e interés de SENCE y su Unidad de Desarrollo de Proveedores, es posible 
afirmar que el fortalecimiento técnico y la alianza público – privada, 
contribuye a que el ecosistema de la formación e inclusión laboral siga 
fortaleciéndose, compartiendo esta buena práctica cómo un ejemplo de 
las acciones que se pueden realizar a través de un trabajo articulado y 
poniendo énfasis en la relevancia que tiene el disponer de conocimientos, 
material y herramientas a las personas que tienen directa relación en su 
quehacer con personas con discapacidad, sus necesidades de apoyo y 
promoción del derecho a la formación y el empleo en espacios abiertos, 
accesibles e inclusivos.

Como desafío, el proyecto Pacto de Productividad Chile y SENCE se han 
propuesto difundir esta experiencia de buena práctica en formación e 
inclusión laboral a los diferentes actores sociales involucrados en el 
sistema de capacitación, proponiendo para agenda de comunicaciones 
de SENCE 2024 y con el apoyo del proyecto, una serie de acciones en 
redes sociales, para la visibilizar este recurso virtual e invitar a relatores 
y docentes a desarrollar de manera completa esta ruta formativa, que 
responde a las necesidades actuales de los procesos de formación para 
el trabajo donde puedan participar las personas con discapacidad en 
igualdad de oportunidades a lo largo del territorio. 
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Anexos

Imagen (1) 

Plataforma www.chilefacilitadores.cl – Ruta Formativa: Inclusión de personas con 
discapacidad en los procesos de formación para el trabajo (10 horas).

Imagen (2) 

Descripción Ruta Formativa. 

Imagen (3) 

Módulos de la ruta formativa. 
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